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所需物品：软尺、中腰水平带（不是必须品）、

订单记录表、笔。

操作要求：将订单记录表和中性笔夹在夹板

上，旁边依次放置软尺、中腰水平带。

量体工具准备

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com

量体单请到最后页面打印以备量体填写



操作标准：

1）量体师站在被测者的右前方约30CM
处，面带微笑、做简短沟通。

沟通话术：

  先生你好！我是BOMOER（铂缦）私人定

制的量体师请问可以开始为你量体了吗？

注意事项：

1）禁忌面无表情。

2）禁忌距离被测者过近。

3）保持口气清新，穿戴整齐。

站位

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com
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操作标准：围绕颈中部喉结下沿，前由颈窝

点，后由第七颈椎点各向上3cm为基准点围量一

周，以软尺内放一食指为准，不松不紧。（正

常的加2cm为成品衬衣领围）。

沟通话术：

1）请问您平时穿多大的衬衣？

2）请问您领围喜欢正常的还是宽松的？ 3）将软尺固定在客户颈部右侧

1）将软尺从客户的颈部左侧导入 2）左手顺势接过软尺

4）左手捏住软尺，软尺内放一食

指，不松不紧即可

操作步骤：

 注意事项：

1)穿衬衣时，沿衬衣领沿测量一周即可。

2)脖子短粗的人，不建议选择领台两粒扣，可以

录入代码减低领台，避免客户穿着时卡脖子。反之 

3）通过客人回答的号型可以参考客户平时衬衣的

尺码。

部  位：颈围
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操作标准：围绕胸部最丰满处水平测量一周，

以软尺内放两手指为准，不松不紧。

沟通话术：

1）请保持自然站立，平时衣服喜欢穿合体一点

还是宽松一点？

2）您定制的这件衣服是否也套其他衣服穿？

（根据情况沟通）
3）确定后胸围所测的标准

位置，左手顺势接过软尺

1）测量胸围时预留软尺约45cm 2）从客户左臂弯将软尺导入

4）将软尺通过左右腋下围量至

胸部最丰满处,顺势固定在

胸部中心，要求软尺内放两手

指，软尺前后保持水平，松紧适宜

操作步骤：

注意事项：

1）避免因腋窝下，软尺不水平等造成出现多余的量

2）注意观察客户穿着习惯，做好沟通工作，若太厚

建议脱掉毛衫，同时沟通定制的衣服是否套现在这

样的衣服穿着等，为准确确定着装风格。

部  位： 胸围
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操作标准：以后中腰为基准点水平测量一周，

以软尺内放两手指为准，不松不紧。（测量

时，要求被测量者自然放松）

沟通话术：

1）请你保持自然放松状态。

1）将软尺由胸围处顺势

滑到后腰中点

2）以后腰中点为基准，水平围量

腹围一周，以软尺内放两手指为准，

不松不紧，要求被测者自然放松。

操作步骤：

 注意事项：

1）凸肚体的中腰位置，仍是以后腰中点水平

测量一周，不一定位于前面最凸位置。

2）未进餐和进餐情况下测量尺寸会有2-3cm变化，

可根据情况调整软尺测量松紧度。

3）若胸腰差过大超过13cm，即胸围很大，腰围很

小，中腰围不宜过紧，胸围可略紧，使比例协调。

参  考：

1）中腰位于手肘位置，位于肋骨下。

2）后中腰点位于后腰曲线凹点，凸肚体最为明显。

3）b类凸肚客户，若是年轻人追求时尚修身，可不点

选凸肚。

4）e类凸肚属于赘肉已经堆积在腰部，则需以测量最

凸部位。

部  位：中腰围（腹围）

a  b  c  d  e
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操作标准：围绕顾客平时扎腰带的上沿测量一

周，以软尺内放两手指为准，略紧为宜。（要

根据顾客着装习惯酌情处理，喜欢紧的减1cm）

沟通话术：

1）请问你平时扎腰位置就是这里是吧？

2）您平时是穿2尺7的裤子吧？(90cm＝2尺7)

3）您腰围喜欢紧一点的还是正常的？

1）预留软尺约45cm，确定

客户习惯扎腰位置

2）沿客户腰带上沿围量一周，

围量时软尺内不能有虚量

操作步骤：

 注意事项：

1）体型纤瘦的人，裤腰围不宜过紧，不松不紧

即可，无需在减1cm，因为瘦人无脂肪的缓冲，

若过紧会感觉到不舒服。

2）相反体型丰满的人，软尺则略紧为宜。

3）正常情况裤腰围是前低后高，不是水平，除

非客户扎腰位置过高，才可能出现水平。

参  考：

1）1cm＝0.03尺，例如90cm＝2尺7

2）2尺7＝34码（尺＋7=码数）

部  位：裤腰围

3）将软尺沿腰带上沿围量至前腰

头软尺内放两手指略紧为宜

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



操作标准：围绕臀部最丰满处水平测量一周，

以软尺内放两手指为准，不松不紧。

沟通话术：

1)为了数据采集准确度请您把口袋里面的东西

掏一下可以吗？

2)这个松紧度感觉可以吗？

3)提前与客户沟通若过于修身就会影响舒适

度。（可以选择弹力面料） 

3）要求软尺前后保持水平站在客户的右侧方

半蹲测量  

2）将软尺围绕臀部最丰满处水平处围量一周，

软尺内放两手指，保持不松不紧

操作步骤: 1）

 注意事项：

1）成衣臀腰差≤18.5时，无褶裤前面无省。

2）18.5＜成衣臀腰差≤22.5时，无褶裤前面两边各加1个省（系统自动

完成）。

3）成衣臀腰差＞22.5时，无褶裤前面两边各边2个省（系统自动完成）

4)如果客户穿的是牛仔裤等厚面料，或者很肥，注意软尺可略紧，减少

多余的量。

 参  考：

1）无褶裤秋冬季节着装风格可以选择正常（加放量7cm）。

2）无褶裤春夏季节着装风格可以选择修身或很修身（加放量6或5），喜

欢宽松则引导单褶或双褶裤。

部  位：臀围
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操作标准：围绕大腿根部最丰满处水平测量一

周，以软尺内放两手指为准，软尺不松不紧。

沟通话术：

1）请您自然站立，双腿分开一下。

2）这个松紧度感觉可以吗。

3）目测要求软尺前后保持水平

1）将软尺沿客户的右侧膝围处导入  2）将软尺顺势平移至大腿根部

最丰满处，水平围量一周，软

尺内放两手指，软尺保持不松

不紧

操作步骤：

 注意事项：

1）如果客户穿的是牛仔裤等厚面料，或者很肥，注

意软尺可略紧，减少多余的量；

2）若出现臀部很大，腿根很细的客户，腿根围测量

时略松为宜，例如明星洪金宝等；

3）坚决避免人为减小横裆净尺寸，会引起夹裆，为

满足客户横裆修身美观，可通过调节西裤烫迹线视

觉上满足美观性，针对修身的西裤可以录入裤中线

向内侧缝移0.5—1厘米的代码。越修身的越移的

大。（代码3801，3802）

参  考：

1）横裆（腿根围的成衣尺寸）＝臀围成衣＊0.618

部  位：腿根围
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操作标准：从后腰高点经胯下至前腰高点，软

尺保持不松不紧。（根据顾客着装习惯而定）

沟通话术：

1）您感觉一下这个松紧合适吗？

1）量完腿根围后，将尺头顺势固

定在后腰高点，软尺经过胯下量至

前腰高点

2）与客户沟通通裆尺寸的舒适程度

操作步骤：

 注意事项：

1)观察客户的着装情况，扎腰位置和通裆情况来判断他着

装习惯。

2)和客户沟通时应看着客户的眼睛，沟通舒适度，通裆不

宜过小。

3)测量完通裆，将软尺轻轻从膝盖位置递出，切忌一只手

抽尺。

4)注意通裆要合体，过小客户坐下或蹲下时会有束缚感，

过大会走路有牵绊。

5)若客户穿着的牛仔低腰裤的话，测量时按照之前与顾客

沟通的扎腰位置测量。（一般情况下，穿着西裤测量位置应该

在肚脐下2cm）

6)决定通裆前后比例分布的是前后裤中线长差值。

参  考： 

1）前浪＝（身高+净臀围）÷10

通裆＝前浪×2+12.5

2）系统会额外加放松量，如右表格：

部  位：通裆

着装风格  系统加通裆松量（cm）

正常、修身、很修身、 非常修身 2

正常偏肥、宽松 3

很宽松 4
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操作标准：围绕上臂最丰满处水平

 围量一周，以尺内放一食指为准，

 不松不紧。

沟通话术：

1）这个松紧度可以吗（可以根据

情况沟通）

2）要求软尺前后保持水平

1）围绕上臂最丰满处水平围量一周，

以尺内放一食指为准，不松不紧

操作步骤：

 注意事项：

1）衬衣默认袖山高，美观但有一定束

缚性，若客户喜欢舒适的建议选择平

袖山选项。

部  位：上臂围

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



操作标准：围绕手腕水平贴量一周，软

尺保持不松不紧。

1）围绕手腕水平贴量一周，软尺保持

不松不紧，软尺要求贴量，不放手指

操作步骤：

 注意事项：

1）连接手掌与手臂的位置，可以活动的位置即

为手腕；

2）如果客户小臂较粗，手腕较细，可以适当加

1cm。

3）衬衣的默认袖口为无折，易束缚，建议选择

袖口单折选项，舒适度很高的选择袖口双折。

部  位：手腕围
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操作标准：由左肩端点通过第七颈椎点成弧线

测量到右肩端点为总肩宽。

沟通话术：

1）衣服里面是单穿还是套衣服穿，肩宽尺寸按

正常做还是略微加大一点。

2）大拇指与食指在颈与肩线交汇

处前后相向移动，两手指相交汇的

点即为颈肩点。将肩贴固定在颈肩

点上。正常颈肩点的位置是位于脖

子直径后1/4处

1）左手食指放在第七颈椎点所在的

方向上，拇指紧贴客户颈根部。

将手掌放在隆起肩大肌上

操作步骤：

 注意事项：

1）溜肩体测量时容易肩宽量大，耸肩容易量小

2)若加大肩宽（比实际大），需指定厚垫肩。注

意袖长与肩宽的关系，若调小肩宽，则加长袖

长，反之。

3)着装风格越大，对应肩宽应加大一些，以便比

例协调。

4)衬衣肩宽应比西装大0.7-1cm

参  考：

1）肩宽与胸围对应关系，详见附件。

部  位：总肩宽

3）将软尺的尺端放于颈肩点上，皮尺

沿肩线经过肩骨的二分之一处自然搭

落在胳膊上，要求量体师必须站在

客户的侧面观察二分之一点

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



6）食指、大拇指捏住尺端；中指、无名

指、小拇指自然搭在客户的肩膀上，双手手势成

OE形状

5）将肩贴固定在肩端点上，并在客户的左侧

采取同样的方法找到另一个肩端点（若客户肩端

点特别向里或向外，可做适当调整）

操作步骤：

7）使用OE手法，将皮尺尺端放置于客户

的左肩端点，从左肩端点经第七颈椎的量至

客户的右肩端点即为总肩宽

4）移动到客户的后面，观察客户肩膀

和胳膊的交点，此点即为肩端点
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操作标准：由右肩端点垂直向下量至中指上骨

节再减4cm为男士正常袖长；

由右肩端点垂直向下量至中指上骨节再减3cm为

女士正常袖长。（也可根据顾客着装习惯酌情

加减）

沟通话术：

1）平时袖长您喜欢穿长一点还是短一点，您

看到这个位置行吗？

注意事项：

1）如果有长短臂应量左右袖长，观察客户是

否是有溜肩或耸肩导致袖长不一样，可征求

客户同意来调整左右袖长；

2）系统衬衣袖长会在录入的基础上面加1cm，

例如录入62，衬衣成衣袖长63；

3）胖人测量时注意袖长不宜过短；

4）袖长与肩宽的都需经过肩端点，肩端点非

常重要

2）量到中指的上骨关节处减4公分为

男士正常袖长。可根据客户的喜好在

正常款的基础上进行适当的加减调整

1）将软尺尺端放在客户的右肩

端点，量到客户手指中指的上骨

关节处。

操作步骤：
部  位：袖长
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操作标准：由右肩端点通过锁骨上沿量至左肩

端点为前肩宽。（若客户肩端点特别向里或向

外，可做适当调整）

1）双手使用OE手法，软尺尺端放在客户

的右肩端点上，经过客户的锁骨上沿，

量到客户的左肩端点

操作步骤：

 注意事项：

1）肩端点位置要一致，总肩宽比前肩宽大2cm为

正常肩，超出2cm，如3cm客户是前冲肩，总肩宽

比前肩宽差值小于2cm即为后掰肩，量取客户数据

 后，注意观察数据是否与客户实际体型相符；

2）软尺由右肩端点直接经锁骨上方到左肩端

点，拉直减少多余的量；

3）量取的前后数据比对一下差值，观察客户体

型与差值是否一致，验证肩端点查找是否正确和

尺寸记录是否正确；

部  位：前肩宽

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



操作标准：以后中腰为基准点扎好水平带，要

求水平带前后与地平面绝水平，两侧相对水

平。因在量体中它起着横平竖直的坐标作用

沟通话术：

1）给您扎一下中腰水平带，这个位置非常关

键，请保持自然站立，请您坚持一下.

2）将子母贴的母贴（扎手的一端）

朝外，从客户的左肘弯处导入

1）右手大拇指与食指捏住中腰水平带，

食指捏住中腰水平带母贴（扎手的一

端），大拇指捏住母贴的内侧

操作步骤：
部  位：中腰水平带

3）右手在客户的背面后中腰处接住左手

导入的水平带

4）左手接过水平带之后，将水平带

的胶贴固定在客户的右侧位置

5）右手拉过另一部分的水平

带，与左手固定的胶贴进行粘合

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



7）移动到客户的正前方，软尺尺端着地，自

然垂直，用手扶住尺子，根据在后面测量的尺

寸相应的调整中腰水平带。使前后到地面的尺

寸一致，以此保证前后的水平

6）移动到客户的后面，软尺尺端着地，自然

垂直，用手扶住尺子，观察软尺到中腰水平

带的白色中心线位置是多少，用手捏住这个

尺寸

操作步骤：

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



操作标准：由第七颈椎点沿后背中心

贴量至中腰水平带为后腰节长。

注意事项：

1）第七颈椎点位置准确。

2）中腰水平带前后绝对水平。

3）若顾客肩胛骨明显高于正常，

轻微加0.5厘米，中度加1厘米，

严重加1.5厘米

2）软尺的尺子边沿位置与后背中心线

的交点就是第七颈椎点

1）如客户没有穿着衬衫，则将软尺自然地

搭在客户的颈部，使软尺平服无突起

操作步骤：
部  位：后腰节长

3）若客户身穿衬衫的话，则衬衫底领

下沿与后背中心线的交点就是第七颈

椎点

4）将尺端放置于第七颈椎点上，软尺

沿后背中心线垂直贴量到中腰水平带的白

色中心线位置

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



操作标准：由第七颈椎点沿后背中心贴量至臀股沟

取平位置，减2cm为男士正常款：减去4cm为短款：

减去6cm为超短款。

由第七颈椎点沿后背中心贴量至臀部最丰满处，为

女士后衣长的规范要求长度；（也可根据顾客的个

性化要求酌情加减） 

沟通话术：

1）请问您衣长喜欢正常的还是短一点。

注意事项：

1）臀股沟为长款，肥胖人及着装传统、保守的45岁

以上人群；

2）臀股沟减4cm为短款，年轻或追求时尚人群，休

闲装可选择短款；肥胖人群，年纪大的不适合此款

3）臀股沟减6cm为超短款，选择此长度的人群，对

着装非常专业，正装不能选择超短款；

4）衣长需与客户多沟通交流，准确掌握客户真正想

要的效果，臀股沟的位置一定要准确，其他长度则

需谨慎选择；

2）软尺顺势垂直向下量到臀

股沟中心取平位置

1）将尺端从第七颈椎点拿下，

并用手夹住，用手按住中心线

上的软尺

操作步骤：

部  位：后衣长

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号
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操作标准：由中腰水平带沿后中线贴量至后腰

高点。

注意事项：

1）一定按照测量裤腰围时的位置测量；

2）中腰水平带绝对水平；

3）前后腰高用来作为马甲制作数据。

马甲后衣长＝后腰节长＋后腰高＋5cm

1）将软尺尺端放置于中腰水平带后中心线

位置，量到客户的后腰扎腰点

操作步骤：

 参  考：

1）身高对应马甲长，详见附件

部  位：后腰高

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀
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操作标准：由颈肩点经胸高点贴量至中腰水平带。

注意事项：

1）颈肩点位置一定要准确

2）中腰水平带绝对水平

3）正常前腰节长-后腰节长=1.5cm为正常体；

4）例如：前腰节长-后腰节长>1.5cm，若客户为凸

肚，系统识别凸肚体，若正常肚，系统识别挺胸，并

做出相应处理；（健身胸肌发达的前腰也会变长，注

意观察客户体型）

5）例如：前腰节长-后腰节长<1.5cm，系统识别为

驼背，并做出相应处理；

6）客户体型出现即驼背又凸肚的，量取的数据是正

常差值范围，可在下单时选择代码来处理客户驼背问

题，此种体型较少。

7）对比正常体肩胛骨有明显凸起现象的，在原有后

腰节的基础上，轻微的增加0.5厘米，中度的增加1
厘米，严重的增加1.5厘米，重新确定新后腰节的长

度，此种类型客户不建议做修身版；

2）软尺经过胸部最高点，垂直贴量至中

腰水平带的白色中心线位置

1）将尺端放置于颈肩点上

操作步骤：部  位：前腰节长

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



操作标准：由中腰水平带沿前中线贴量至

前腰高点。

注意事项：

1）一定按照测量裤腰围时的位置测量；

2）中腰水平带绝对水平；

3）前后腰高用来作为马甲制作数据。

4）注意尖角马甲、圆角及平角马甲前

衣长的影响

1）将软尺尺端放置于前方中腰水平带的

白色中心线位置，测量到前腰扎腰点上。

操作步骤：部  位：前腰高

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀
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操作标准：由腰头上沿，沿侧缝垂直向下量至

地平面，正常的减2cm。

（也可根据顾客的个性化要求酌情加减）。

沟通话术：

1）你平时裤长喜欢短一点，还是正常的。

2）先生，您对脚口有没有特殊要求？您喜欢

直筒的还是锥形的？

注意事项：

1）腰头上沿要与前面测量裤腰围时高度一致

2）测量的时候要蹲下，注意姿势得体，需要

和顾客沟通裤长根据顾客要求酌情加减

3）客户要求小脚裤，需根据客户需求量取裤

长，配合小脚裤，可量至脚踝骨

4）小脚裤的关键在于裤口的尺寸，指定脚口

时注意客户的小腿围，避免因小腿过粗，指定

脚口后，成衣腿围过瘦。

2）将软尺沿侧缝垂直向下量至

地平面，减去2cm为标准裤长。

1）将软尺固定在腰头上沿

操作步骤：部  位：裤长

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀
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马甲不同身高对应的前后衣长参考标准

身高 165 170 175 180 185 190 195

前   长 59.5 60.5 61.5 62.5 63.5 64.5 65.5

后   长 54.5 55.5 56.5 57.5 58.5 59.5 60.5

正常（男）体身高对应的后衣长、袖长、裤长尺寸（单位：厘米）

身高 155 160 165 170 175 180 185 190

身高对应后衣长 66 68 70 72 74 76 78 80

身高对应袖长 56 57.5 59 60.5 62 63.5 65 66.5

身高对应裤长 96 98 100 102 104 106 108 110

正常（男）体胸围对应肩宽尺寸（单位：厘米）

胸围 84 88 92 96 100 104 108 110

胸围对应肩宽 42 43 44 45 46 47 48 49

备注：客户特殊要求要根据客户的着装习惯酌情调节。

 标准体型尺寸参考表攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com



操作标准：

1)客户的基本信息、量体信息、产品价格，

必须以正楷笔迹填写到表格相应位置。

2)订单信息模块填写准确详细，特别是着装

风格栏要求按“风格+加放量”标准填写，如 

“正常+12”。
3）客户提供的成衣尺寸填写到订单信息模块

相对应的选项栏中。

4）客户要求的所有款式准确无误的填写到订

单信息模块中款式工艺栏中。

订单记录

攢榈鏞琮怦挨酪蹿 㳝鉢忲謀

为了提供更好的服务，敬请提前来电预约  上海市衡山路300弄8号

预约热线：400 889 5115  www.bomoer.com

注意：
量体单上标注*为必量尺寸
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